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Introducgao

O presente tem por finalidade analisar as repercussdes da sistematica de
calculo do valor a ser distribuido para pagamento de Bonus de Eficiéncia e
Produtividade na Atividade Tributaria e Aduaneira (BEP), bem como da
Resolugao CGPP n° 7, de 30 de abril de 2025, nos vencimentos dos Auditores-
Fiscais da Receita Federal do Brasil, notadamente o valor referente ao Bénus de
Eficiéncia e Produtividade na Atividade Tributaria e Aduaneira (BEP).

1. Sistematica de apuragao e calculo do Boénus de Eficiéncia e

Produtividade

Criado pelo artigo 6° da Lei 13.464/2017, o Bbnus de Eficiéncia
permaneceu com valor fixado em R$ 3 mil até sua regulamentagdo, em 2024.
Apesar de criado em 2017, a lei ndo havia fixado a base de calculo do BEP,
ficando essa atribuicdo para a norma regulamentar. Assim, coube ao Decreto n°
11.545/2023 definir a base de calculo do valor global do BEP de determinado
exercicio.

O art. 8° do referido Decreto, em vez de prefixar valor numérico especifico,
optou por adotar um percentual determinado sobre o valor total efetivamente
arrecadado entre julho do penultimo exercicio a junho do ultimo exercicio de
certas fontes integrantes do Fundo Especial de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento das Atividades de Fiscalizagdo (Fundaf), instituido pelo
Decreto-Lei n° 1.437, de 17 de dezembro de 1975.

A fixagdo da base de calculo do valor global do BEP de determinado
exercicio leva em conta duas variaveis: o percentual aplicavel ao valor (P%) e o
valor total efetivamente arrecadado em certas fontes de receita do Fundaf
(VFlig). Dessa forma, o valor maximo (VMax) a ser gasto pela Unido sera:

VMax = P% x VFliq

Esse valor sera o limite maximo da despesa que podera ser paga ao
conjunto dos servidores da RFB (ativos, aposentados e pensionistas) e devera
ser computado como despesa obrigatoria para o Orgamento da Unido do

exercicio seguinte, conforme o art. 8°, § 2°, do Decreto n° 11.545/2023.



Aqui convém chamar a atencdo para o fato de esse valor considerado
para a determinacéo da base de calculo ja se encontrara desatualizado em mais
de um ano no momento do pagamento e deveria ao menos ser corrigido pela
inflagdo acumulada no periodo.

Além disso, segundo o §4° do Artigo 6° da Lei 13464, de 2017, o valor
global do BEP, calculado a partir da multiplicacdo da base de célculo pelo indice
de eficiéncia, € que deveria ser rateado entre os beneficiarios do programa de
produtividade e eficiéncia, nao cabendo qualquer estabelecimento de um
sublimite individual, tal como estabelecido no Decreto 11.454, de 2023.

Assim, tendo sido previstas as despesas, 0s recursos orcamentarios
deverao ser consignados em verba propria na Lei Orgamentaria a fim de suportar
a despesa estipulada.

A fixagdo da verba orgcamentaria com o valor do VMax, ndo é, todavia,
suficiente para a fixagdo dos valores do BEP a serem pagos, pois ha outra
ponderacao, o Indice de Eficiéncia Institucional.

Segundo a definicdo do art.6°, § 4°, da propria Lei, o valor global a ser
pago aos servidores devera considerar o indice de Eficiéncia Institucional -IEI-
RFB, cuja composi¢ao e ponderagéao ficou a cargo de norma regulamentar:

“O valor global do Bénus de Eficiéncia e Produtividade na Atividade
Tributaria e Aduaneira a ser distribuido aos beneficiarios do Programa
corresponde a multiplicacdo da base de calculo do Bbnus pelo indice de
eficiéncia institucional.”

Ainda se observa outra particularidade, que é o fato de VMax ser um valor
corresponde a 12 meses de arrecadacao do Fundaf e pago ao longo do exercicio
(12 meses) e o IEI-RFB ser apurado trimestralmente. Isso significa que o valor
global do trimestre ndo pode englobar todo o VMax, pois pode significar
insuficiéncia de recursos para os trimestres seguintes.

Considerando a variabilidade do numero de ocupantes de cargos (ativos,
aposentados e pensionistas) ao longo dos meses, a Norma de Execucgéo (NE)
SUCOR n°01/2024 optou por fazer o calculo mensal do VMax, em vez do calculo
trimestral, como sugere a periodicidade do IEI-RFB.

Cabe salientar que essa forma de calculo proporcional fixo (1/12 do VMax)
torna a base de calculo mensal do BEP definitiva e desconsidera o valor

remanescente dos rateios mensais de VMax ocorridos em periodos anteriores,
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que nao tenha sido distribuido porque o IEI-RFB desses meses tenha ficado
abaixo do valor unitario (1,0000) ou por causa do subteto estabelecido no art. 8°
do Decreto n°® 11.545/2023

Fixada a base de calculo mensal BEP, despesa total a ser paga no més
ao conjunto dos ocupantes dos cargos, é cabivel, entdo, ratear os valores entre
os servidores beneficiarios.

Para fazer esse rateio, ha regras que parametrizam a proporgao de cada
servidor em funcdo de duas variaveis: a) cargo ocupado (Auditor-Fiscal e
Analista tributario) e b) tempo de atividade ou de inatividade, a depender se o
servidor é ativo ou aposentado e pensionista. Sdo estes os dois critérios de
proporcao definidos pelo art. 7° da Lei 13.464/2017

Como o BEP é devido aos auditores e analistas, € preciso ratear conforme
critério estabelecido na norma. A proporgcao foi definida pelo art. 7° da Lei
13.464/2017: Auditor-Fiscal representa uma cota (1,00) e Analista Tributario 60%
da cota (0,60).

2. Metodologia de Calculo do indice de Eficiéncia Institucional — IEI

Discutida toda a sistematica de célculo do valor do BEP individual e
considerado o limite individual criado pelo Decreto n°® 11.545/2023, € preciso
estudar a metodologia de definicdo do IEI-RFB e discutir o seu comportamento,
bem como as distor¢cdes decorrentes da metodologia adotada.

O célculo do IEI-RFB foi definido pelo Comité Gestor do Programa de
Produtividade da Receita Federal do Brasil (CGPP-RFB), inicialmente, a partir
de 8 (oito) indicadores estratégicos conforme a Resolugao n° 2, de 30 de agosto
de 2023.

Conforme Tabela a seguir, havia 7 (sete) indicadores internos com estas

descricdes e pesos de ponderagao:

Indicador Ponderacao do
Indicador

Indicador 1 - Indicador de Resultado das A¢des de Cobranca 0,17

Indicador 2 - Indice de A¢des de Cidadania Fiscal 0,08




Indicador 3 - Indicador Global de Conformidade da Fiscalizacao 0,25

Indicador 4 - Tempo médio dos Processos Administrativos Fiscais 0,25
Prioritarios em Contencioso de 12 instancia

Indicador 5-Tempo médio dos Processos Administrativos Fiscais em 0,09
Contencioso de 12 e 22 Instancia na RFB

Indicador 6 - Tempo Médio de Tramitacao dos Processos de Consulta 0,08
Externa Aguardando Solucao

Indicador 7 - Grau de Fluidez no Despacho de Importacao - todos os 0,25
Canais

Ja o Indicador 8 — indice de Realizacdo da Meta Global de Arrecadagdo
Bruta, ndo foi definido com fator de ponderacdo, mas sim como um indice
absoluto, o que se refletira sobremaneira no calculo do BEP a ser pago,
conforme detalharemos em outro item.

Por conta de algumas inconsisténcias nos indicadores relacionados, foi
editada a Resolug¢ao n° 05, de 30 de janeiro de 2024, explicitando a mudanga de
calculo de alguns indicadores e criando as suas polaridades.

Pela nova Resolugédo, os indicadores de grandezas temporais
(Indicadores 4, 5 e 6) devem ser mensurados positivamente, quando a RFB
consegue atingir tempos meédios menores que os fixados nas metas
institucionais, de modo a incentivar que a RFB possa apresentar tempos de
resposta menores, com menor demora no atendimento das demandas dos
contribuintes.

Por isso, a Resolugéo prevé duas categorias de indicadores:

a. Polaridade positiva — quando o indicador avalia positivamente os
resultados superiores a meta fixada;

b. Polaridade negativa — quando o indicador avalia negativamente os
resultados superiores a meta fixada.

Essa sistematica de indicadores com polaridades positiva e negativa
permite que o funcionamento dos indicadores seja linear ao longo de toda a faixa
de avaliacao deles.

A Resolucao definiu limites para os indicadores considerando o intervalo
entre 0 e 1,15 e previu, ainda, uma subdivisdo dos indicadores, por conta da
utilizagado ou ndo de pesos (fatores de ponderagao) para a composigao do IEl-
RFB.



a. Indicadores ponderados - sdo os indicadores passiveis de
ponderacdo para o calculo do IEI-RFB e correspondem a mensuragao
de grandezas internas da RFB, de cunho administrativo. De acordo com
a resolugao, eles abrangem os indicadores 1 a 7 acima, ou seja, 0s
indicadores que sédo ponderados e totalizados para formar o somatério
dos indicadores internos = Z(Cit.Pi), onde Cit € a contribuicdo do

indicador “i” (variando de 1 a 7) no periodo de apuragédo “t” e Pi é a

ponderacdo do indicador “i” na composigao do indice.

b. Indicador absoluto — € o indicador ndo sujeito a ponderagédo para o
calculo do IEI-RFB e corresponde a mensuragao da realizacdo da
arrecadacao bruta das receitas administradas pela RFB, inclusive da
receita previdenciaria e da Contribuicdo do Plano de Seguridade Social
do Servidor (CPSSS). Ele tem natureza externa, pois ndo corresponde a
mensuragao de grandeza interna da RFB. De acordo com a Resolugao,
esse é a classificagao aplicavel ao indicador 8 e aparece no calculo do

IEI-RFB como fator de multiplicagao (Ft).

Apesar de IEI-RFB ser um indice de eficiéncia institucional, como definido
pela Lei n° 13.464/2017, nota-se que ele compreende um fator relativo aos
indicadores internos e outro vinculado ao comportamento da arrecadacao.

Os indicadores internos mensuram aspectos do funcionamento do 6rgéo
em suas diversas areas internas, tendo sido escolhidos, por questbes
operacionais, alguns dos indicadores utilizados pela RFB.

Conforme o art. 2° da Resolugao CGPP n° 05/2024, a formula do IEI-RFB
consideraria todos os indicadores internos por meio de pesos relativos. Dessa
forma, os pesos de cada indicador de 1 a 7 representariam a participacao deles
no somatorio. Por essa razdo, nenhum indicador interno podera, isoladamente,
determinar o IEI-RFB.

No entanto, a RESOLUGCAO CGPP N° 7, DE 30 DE ABRIL DE 2025,

alterou a composigao dos indicadores, da seguinte maneira:

Art. 1° Esta Resolugao fixa o indice de Eficiéncia Institucional da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (IEI-RFB) de que
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trata o inciso IV do caput do art. 2° do Decreto n° 11.545, de 5 de
junho de 2023, a partir do més de abril de 2025, na forma dos
Anexos | e .

Paragrafo unico. O IEI-RFB referente ao 2° trimestre de 2025 sera
calculado proporcionalmente, sendo o més de abril de 2025
conforme o disposto na Resolugdo CGPP n° 5, de 30 de janeiro de

2024 e os meses subsequentes conforme a presente Resolucio.

Ou seja, com a adigao do indicador "Estoque dos Pedidos de Restitui¢ao,
Ressarcimento e Reembolso", passou-se a considerar os seguintes indicadores,

com seus respectivos pesos de ponderacao:

Indicador Ponderacéo do
Indicador
Indicador 1 - Indicador de Resultado das A¢des de Cobranca 0,09
Indicador 2 - Indicador de A¢cdes de Cidadania Fiscal 0,07
Indicador 3 - Estoque dos Pedidos de Restituicao, Ressarcimento e Reembolso 0,09
Indicador 4 - Indicador Global de Conformidade da Fiscalizagao 0,25
Indicador 5-Tempo médio dos Processos Administrativos Fiscais Prioritarios 0,09

em Contencioso de 12 instancia

Indicador 6 - Tempo médio dos Processos Administrativos Fiscais Prioritarios 0,08
em Contencioso de 12 e 22 instancias na RFB

Indicador 7 - Tempo Médio de Tramitacao dos Processos de Consulta Externa 0,08
Aguardando Solucao

Indicador 8 - Grau de Fluidez no Despacho de Importacao - Todos os Canais 0,25

A férmula de calculo do IEI-RFB ficou assim definida:

IEI-RFB = [Somatério de (Cit x Pi)] x Ft, com “i”’ variando de 1 (um) a 8 (oito), em que

Cit = contribuigcao do indicador “i” no periodo de apuragao “t”;
Pi = ponderacao do indicador “i” na composicao do indice; e
Ft = fator de multiplicagao no periodo “t”.

Analisadas as metodologias de calculo do BEP e do IEI-RFB, conforme a
legislacdo estabelecida, bem como normas infralegais, ndo podemos deixar de
abordar a questao da eficiéncia e eficacia institucionais:




Apesar de serem conceitos mais presentes nas areas da economia e da
administracao, a eficiéncia e a eficacia ja tinham sido adotadas pela CF/88 ou
pela Emenda Constitucional n® 19/1998.

A eficiéncia esta intimamente ligada ao esforgo de maximizagdo dos
rendimentos para determinado custo, ou a reducdo dos custos para certo
rendimento, numa apreciagao de custo-beneficio.

O Manual Operacional do TCU — 2020, 42 edigdo2, define assim a

eficiéncia administrativa:

1.3.2. EFICIENCIA

19. A eficiéncia é definida como a relacao entre os produtos (bens
e servicos) gerados por uma atividade e os custos dos insumos empre-
gados para produzi-los, em um determinado periodo, mantidos os pa-
droes de qualidade (GUID 3910/39). Essa dimensao refere-se ao esforco
do processo de transformacdo de insumos em produtos. Pode ser exa-
minada sob duas perspectivas: minimizacao do custo total ou dos meios
necessarios para obter a mesma quantidade e qualidade de produto; ou
otimizacao da combinacao de insumos para maximizar o produto quando
0 gasto total esta previamente fixado (COHEN; FRANCO, 1993).

20. A eficiéncia @ um conceito relativo. Isso significa que em
uma auditoria sobre eficiéncia é preciso algum tipo de comparacao.
Auditorias orientadas para eficiéncia podem também examinar os pro-
cessos, desde os insumos até o produto, para expor as deficiéncias
nesses processos ou na sua implementacao (GUID 3910/41).

Figura 1 - extraido do Manual de Auditoria Operacional do TCU
O mesmo Manual, o TCU define que:

2 Manual de auditoria operacional / Tribunal de Contas da Unifo. -- 4.ed. — Brasilia : TCU, Secretaria-
Geral de Controle Externo (Segecex), 2020.



1.3.3. EFICACIA

21. A eficacia é definida como o grau de alcance das metas pro-
gramadas (bens e servicos) em um determinado periodo, independen-
temente dos custos implicados (COHEN; FRANCO, 1993). O conceito de
eficacia diz respeito a capacidade da gestao de cumprir objetivos ime-
diatos, traduzidos em metas de producdo ou de atendimento, ou seja,
a capacidade de prover bens ou servigos de acordo com o estabelecido
no planejamento das acdes.

22. Eimportante observar que a andlise de eficacia deve conside-
rar os critérios adotados para fixacao da meta a ser alcancada. Uma meta
subestimada pode levar a conclusdes equivocadas a respeito da eficacia
do programa ou da atividade sob exame. Além disso, fatores externos
como restricées orgamentarias podem comprometer o alcance das metas
planejadas e devem ser levados em conta durante a analise da eficacia.

Figura 2 - extraido do Manual de Auditoria Operacional do TCU
Para bem ilustrar as diferencas observadas entre os dois conceitos,
recorre-se ao diagrama abaixo, com a distingdo dos conceitos dos varios

conceitos de desempenho:

EFEITOS
p— E— IMPACTOS |
Nivel 1: Fatores
Natureza, | NECESSIDADES i A
Socledade

l > | RESULTADOS | e

—
Nivel 2:

vt T Pt enoence I

Economicidade
Avaliacao Eficacia
Operacional Efetividade

Fonte: Adaptado do Manual de Auditoria de Resultados do Tribunal de Contas Europeu
(TCE, 2017. p.18).

Figura 2 - Diagrama das principais dimensdes de desempenho em

Auditoria Operacional.
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Na diferenciacdo entre os conceitos, fica evidente que a eficiéncia
relaciona os insumos (bens e servigos empregados na produgao de outros bens
€ servigos que serao entregues a outras organizagdes ou diretamente ao publico
de interesse de uma intervengdo) aos produtos resultantes da acéo
governamental (bens ou servigos obtidos por meio da conversdo de insumos e
que serao entregues como realizagao da intervengao publica).

De outra forma, a eficacia relaciona os produtos alcancados, como
definidos acima, com os objetivos definidos (enunciagdes iniciais dos efeitos que
se pretendem obter com a intervengao).

No caso da RFB, constata-se uma nitida contradi¢ao entre o IEI-RFB e o
texto legal, pois a Lei prescreveu, expressamente, que o valor global do BEP ou
individual decorresse do “indice de eficiéncia institucional” da RFB e n&o da sua

eficacia organizacional:

Art. 6° (...)

(...)

§ 2° O valor global do Bonus de Eficiéncia e Produtividade na
Atividade Tributaria e Aduaneira sera definido pelo indice de
eficiéncia institucional, mensurado por meio de indicadores de
desempenho e metas estabelecidos nos objetivos ou no
planejamento estratégico da Secretaria da Receita Federal do

Brasil.

E fundamental, portanto, diferenciar eficiéncia institucional da eficacia
institucional, posto que ndo sao sinénimos, situagcédo reconhecida pela ciéncia
administrativa e pelo proprio Direito. Segundo a prépria CF/1988, alinhada com
a doutrina administrativa, ha clara distingdo entre a eficacia e a eficiéncia das
instituicdes.

Quando a lei determinou a medi¢ao da “eficiéncia institucional” da RFB, a
Administracdo Publica estava obrigada a medir a eficiéncia institucional, ndo
outro aspecto nao compreendido dentro do que se estabelece como eficiéncia,
sob pena de flagrante ilegalidade.

Incluir o Ft, que tem por base o resultado apurado para o indice de
Realizagdo da Meta Global de Arrecadagao Bruta, como fator do IEI-RFB, nos
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termos feitos pelo CGPP, é, sem duvida, trazer para o calculo da eficiéncia
institucional uma grandeza correspondente e vinculada a eficacia institucional da
RFB, responsavel pela arrecadacao tributaria federal.

Como ja se sabe, o Ministério da Fazenda é o 6rgédo encarregado da
competéncia da arrecadacéo tributaria da Unido ou federal, conforme o art. 29
da Lei n°® 14.600, de 19 de junho de 2023, repetindo disposi¢des similares de leis
anteriores de organizacédo dos ministérios:

Secao Xl

Do Ministério da Fazenda

Art. 29. Constituem areas de competéncia do Ministério da
Fazenda:

| - moeda, crédito, instituicdes financeiras, capitalizacdo, poupanca
popular, seguros privados e previdéncia privada aberta;

Il - politica, administragao, fiscalizacdo e arrecadacao tributaria e

aduaneira;

Dentro do Ministério da Fazenda, cabe a RFB, 6rgéo especifico singular
da estrutura do Ministério da Fazenda, de acordo com o Decreto n° 11.907, de
30 de janeiro de 2024, exercer essa competéncia, também ja baseada em iguais
disposigdes encontradas ha varias décadas.

Entre elas, destaca-se a competéncia precipua da RFB: a arrecadagao
das receitas tributarias da Unido, conforme o art. 27, incisos | e VIIl, do Decreto
n°® 11.907/2024:

12



Art. 27. A Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
compete:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executar, controlar e avaliar
as atividades de administracao tributaria federal e aduaneira,
incluidas aquelas relativas as contribui¢des sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contribuigdes devidas a
terceiros, assim entendidos outros fundos e entidades, na forma da
legislagao;

(...)

VIII - planejar, dirigir, supervisionar, orientar, coordenar e executar

os servicos de fiscalizagao, lancamento, cobranca, arrecadacao e

controle dos tributos e das demais receitas da Unido sob sua

administracao;

Ainda que a RFB tenha varias outras atribuicdes, garantir a arrecadagao,
ou seja, assegurar as receitas tributarias previstas nas leis orgamentarias, é
primordial. O préprio Plano Estratégico da instituigdo, representado abaixo no

seu Mapa Estratégico para o periodo de 2024 a 2027, mostra isso:
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MAPA ESTRATEGICO 202427

MISSAO VISAO

Nés administramos o sistema tributario e aduaneiro, Sermos reconhecidos como essenciais ao progresso do pais,
engajados na inovag&o, na promogdo da conformidade tributaria e

aduaneira e na oferta de semvigos de exceléncia a sociedade,
ARRECADAGA(Q
[II FEDERAL

FACILITAGAO SATISFAGAO CONFORMIDADE SEGURANGA
E SEGURANGA @ DOS CIDADAOS TRIBUTARIA JURIDICA
NO COMERCIO COM A RFB EADUANEIRA
EXTERIOR

OBJETIVOS DE PROCESSO

(ATplisens aehes do imashoy FPeclizino a0 O8 reRindt Prevenir e reduzir litigios Promover a Cidadania Fiscal
facilitagio e assisténcia ao contribuinte as demandas do contribuinte
Aprimorar a cobranga dos Atuar para a reducio dos
créditos tributdrios constituidos ilicitos tributdrios e aduaneiros
OBJETIVOS DE GOVERNANCA, GESTAQ, PESSOAS E RECURSOS

Fortalecer a atuaciio da RFB v:zﬁ:i:‘x:l::tr: Aprimorar a governanca de dados
Gerenciar riscos de forma Aperfeigoar as préticas de
integrada e efetiva governanga, responsabilidade
social e sustentabilidade

Receita Federal

contribuindo para o berm-estar econémico e social do pais.

OBJETIVOS DE RESULTADD

Aperfeicoar a gestio dos direitos

creditérios e dos beneficios fiscais

VALORES PRINCIPIOS DE GESTAO
Integridade | Imparcialidade | Profissionalismo Inovagdo | Valorizagdo de Pessoas
Transparéncia | Respeito go cidaddo | Lealdade com a instituigéo Eficiéncia | Cooperagdo

Figura 3 - Representacdo do Mapa Estratégico da RFB 2024/27 - da pagina:
https.//www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-
informacao/institucional/planejamento-estrategico

Segundo o Mapa Estratégico da RFB, o primeiro “Objetivo de Resultado”
do 6rgao é exatamente a “Arrecadacgao Federal” (item destacado em vermelho),
ou seja, € o resultado da agdo governamental de maior interesse para a
Administracéo Publica.

Ora, segundo o proprio Manual do TCU antes referido, a mensuragao do

cumprimento de um objetivo de resultado é a forma de avaliar a eficacia da acao

governamental.
Entdo, mensurar a arrecadagao dos tributos federais, mais importante

objetivo da RFB, na verdade, € medir a eficacia do érgéo e nao a sua eficiéncia

institucional. Mas, apesar de prever a medicdo do indice de eficiéncia
institucional da RFB no art. 6°, §2° da Lei 13.464/2017, o Decreto 11.545/2023,
ao estabelecer a sistematica de calculo do IEI-RFB, determinou que fosse
incluida a realizagado da meta global de arrecadacao bruta em consonancia com

a lei orcamentaria anual:
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Art. 2° Ao Comité Gestor do Programa de Produtividade da Receita
Federal do Brasil compete:

(-..)

IV - fixar o indice de eficiéncia institucional da Secretaria Especial
da Receita Federal do Brasil do Ministério da Fazenda.

§ 1° O indice de eficiéncia institucional da Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil do Ministério da Fazenda, de que trata o
inciso IV do caput, considerara:

| - a efetividade das acdes de cobranca;

Il - a eficiéncia das agdes de fiscalizagao;

lll - o desempenho do julgamento de processos administrativos
fiscais;

IV - o tempo de duragado dos processos administrativos fiscais em
todas as instancias;

V - a fluidez do comércio exterior; e

VI - a realizagdo da meta global de arrecadagdo bruta

parametrizada pelos valores previstos na lei orcamentaria anual.

Entdo, por forca do Decreto, o Comité Gestor incluiu um indicador da
eficacia da RFB, a arrecadacéo federal, que, por tudo aqui exposto, ndo é
medida de eficiéncia institucional.

A arrecadacao bruta, sem duvida, sofre efeitos da efetiva acao
institucional, mas depende também dos fatores ambientais passados, presentes
e futuros, tais como: nivel de crescimento econdmico geral e do setor da
empresa, grau de desenvolvimento tecnolégico das organizagdes, nivel de
endividamento das empresas e familias, taxa de juros médio no mercado, oferta
de crédito no mercado, praticas de protecionismo praticadas por outros paises,
restricdes comerciais, catastrofes naturais ou provocadas pelo homem etc.

Ao contrario das demais medi¢gdes dos indicadores internos (1 a 8)
gerados internamente pelos processos de trabalho desenvolvidos na RFB, a
arrecadacgao bruta da Unido é influenciada pela atuagdo do 6rgdo, mas sem
poder ser considerada uma grandeza interna do 6rgéao.

Imaginar que a agao institucional da RFB conforma toda e qualquer agao

do contribuinte na sua decisédo de recolher ou n&o, declarar ou ndo, cumprir ou
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nao a legislacéo tributaria, &€ desprezar os fatores ambientais e supor que as
normas internas produzidas no 6rgao geram adesao automatica e indissoluvel
no sujeito passivo da obrigacéo tributaria.

Por conseguinte, do ponto de vista técnico, medir o cumprimento da meta
de arrecadacao € internalizar e responsabilizar os servidores, no calculo do BEP,
pelos fatores ambientais primordiais presentes em determinada conjuntura
econdmica.

Logo, a manutencdo de Ft ndo se sustenta juridica e tecnicamente para
estipular a medigao de eficiéncia institucional, introduzindo fatores externos a um
indice previsto para medir a razao entre os objetivos do 6rgéo e os seus diversos
insumos utilizados nos varios processos de trabalho.

Ao contrario dos indicadores 1 a 8, que medem como o 6rgdo tem
desempenhado os varios processos de trabalho para assegurar uma operagao
eficiente na busca dos objetivos de resultado propostos, o indicador 9 prescinde
de todas essas fases e vincula-se a determinado objetivo de resultado para
avaliar se ele foi atingido e em qual grau de cumprimento.

O valor global do BEP, vale lembrar, por definicdo legal genérica e depois
especificada no Decreto regulamentar, € composto de algumas receitas do
Fundaf arrecadadas em periodo anterior ao inicio do exercicio financeiro de
rateio.

Assim, por exemplo, em 2024, serdo rateados valores arrecadados para
o Fundaf no periodo de julho de 2022 a junho de 2023. Se nao tivesse havido
arrecadacao dessas receitas admitidas do Fundaf ao BEP no periodo, nada
haveria a ser distribuido aos servidores ocupantes dos cargos beneficiarios.

Ainda que as receitas admitidas ao Fundaf ndo correspondam a valores
dos tributos federais em si, € inequivoco que elas sdo dependentes em sua
maioria desses valores.

Quando um contribuinte recolhe certo imposto em atraso, o valor do
principal do imposto n&o é incluido no Fundaf, mas os acréscimos moratérios
decorrentes desse pagamento em atraso serdo incorporados integralmente ao
Fundaf, como receita admitida ao rateio do BEP.

A exclusao das multas de oficio do rateio por definicdo regulamentar foi
escolha da Administracdo Publica, por inexistirem regras legais que

determinassem quais parcelas deveriam ser compreendidas.
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Esse fato n&o impede reconhecer que, além das multas de oficio, os
acréscimos moratorios dos tributos federais guardam estrita relagédo com a nivel
de receita bruta arrecadada no periodo.

Logo, se as receitas do Fundaf admitidas ao rateio do BEP s&o
dependentes da arrecadagdo do periodo, verifica-se, nesse exemplo, por
consequéncia, que o valor a ser rateado em 2024 dependera diretamente da
arrecadacgao bruta ocorrida entre julho de 2022 e junho de 2023. E facil concluir,
pois, que a base de calculo inicial para a fixacao do Valor Global do BEP depende
do nivel de arrecadacao bruta de receitas federais no periodo anterior.

Ou seja, o fato de a RFB atuar de forma eficiente no periodo corrente nao
assegura qualquer valor a ser distribuido, se néo tiver havido efetiva arrecadacgéao
das receitas do Fundaf admitidas em periodo preteérito.

Logo, a introdugcéo de Ft no calculo do IEI-RFB é uma contradigdo
metodoldgica, em prejuizo dos servidores, pois a base de calculo do Valor global
do BEP considera os valores arrecadados de receitas do Fundaf que dependem
do nivel da arrecadagéo bruta federal em determinado periodo pretérito (julho
de X-2 até junho de X-1) e o IEI-RFB considera os valores da prépria
arrecadacao bruta federal no periodo corrente da avaliacdo para fixar o
percentual da base de calculo do valor global a ser rateado.

Pela metodologia criada, se a arrecadagao bruta corrente da Unido nao
tiver o comportamento esperado, os servidores do cargo devem ter redugdes nos
valores de BEP individual, a despeito dos valores efetivamente arrecadados
nas contas do Fundaf do periodo anterior.

Dessa forma, fica comprovado que a mesma grandeza (arrecadagao
bruta) influencia o valor do BEP em dois instantes diferentes: 1°) Na formacéo
da base de calculo do Valor global do BEP, influenciando os valores das contas
do Fundaf, e 2°) Na composigao do IEI-RFB, em ofensa a norma legal, para o
rateio no exercicio financeiro.

Retomando a formula adotada para o calculo do valor global, este sera
resultado de ponderacgao dos itens 1 a 8 definidos na Resolugao CGPP 07/2025,
mas o indicador 9 sera utilizado de forma absoluta, sem qualquer ponderagao.
Ou seja, o comportamento do IEI-RFB repercutira efeitos diretos no valor global
a ratear.

O VGBE dependera dos valores do IEI-RFB da seguinte forma:
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IEI-RFB VGBE

IEI-RFB <1 IEI-RFB x VMax
IEI-RFB =1 VMax
IEI-RFB > 1 VMax

Sobressai que, pela metodologia prevista, o IEI-RFB s6 pondera, de fato,
o VGBE, quando o indice possui valores inferiores a unidade (1). Quando, por
outro lado, o IEI-RFB ¢ igual ou superior a unidade (1), essa medi¢ao nao serve
para elevar o valor global a ser rateado, mas apenas assegura aos servidores
que o VGBE podera ser igual ao VMax disponivel naquele més.

A Resolugao nao criou qualquer mecanismo de compensacéao de |IEI-RFB,
de modo que indices superiores a certo nivel pudessem gerar excedente de
afericdo que serviriam a periodos futuros ou para recuperar valores nao
recebidos anteriormente por conta de IEI-RFB inferior a unidade (1).

Assim, quando sdo estabelecidas as metas dos indicadores, se os
resultados atingidos alcangarem as metas fixadas, todos os indicadores internos
(indicadores 1 a 8) deverao ser iguais a unidade (1).

Entdo, se a organizacado interna da RFB atuar de modo que os varios
indicadores internos de eficiéncia alcancem a unidade (1), o IEI-RFB passara a
ser uma dependente exclusiva da medigdo da eficacia do 6rgao — medida da
arrecadacao bruta administrada pela RFB.

Fica notdria a existéncia de incongruéncia na formula do IEI-RFB, pois,
quando o orgao atinge todos os indicadores internos de avaliagao de eficiéncia,
os servidores deixam de receber eventualmente valores disponiveis porque o Ft
(indicador de eficacia do érgao em relagao a arrecadacao tributaria federal), teve
um comportamento desfavoravel, ainda que a RFB tenha atuado de forma
colaborativa e proativa para atingimento dos resultados esperados.

E mais, os parametros ndo podem assumir quaisquer valores reais, pois,
por definicdo da Resolucdo CGPP n° 05/2024, eles estao limitados. Como todos
os valores de Cit® estéo limitados superiormente em 1,15% a soma ponderada

deles nao pode superar 1,15.

3 Caso Cit > 1,15, entdo Cit = 1,15 — ver item 2 do Anexo II da Resolucdo n® 5 do CGPP.
4 A Resolucéo do CGPP 07/2025 reduziu esse limite para apenas 1,05, dificultando ainda mais a
utilizacdo de outros indicadores para compensacéo de frustragdo de arrecadagéao global.
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Assim, mesmo que a Administracao aufira resultados reais superiores a
isso, para fins de calculo do IEI-RFB, li estara limitado a 1,15.

Vale ressaltar que a necessidade de incrementar indices internos, quando
a arrecadacao bruta da Unido estd abaixo da meta por conta do ambiente
politico, econbmico e social, € de uma magnitude maior do que a reducgéo
permitida nos mesmos indices internos quando o resultado da arrecadacéao esta
situado acima da meta.

Exemplificando, para uma queda de 1% na arrecadacgao bruta, os indices
internos devem subir 1,12% no mesmo periodo, sob pena de reduzir o valor do
BEP pago. Quando ocorrer um aumento de 1% na arrecadagao bruta, os
indicadores internos podem ser reduzidos em até 0,90%, no mesmo periodo,
sem reduzir o BEP pago.

A metodologia de utilizar o produto entre li e Ft para definir o IEI-RFB gera
uma assimetria no critério adotado pelo CGPP-RFB para calcular o indice de
eficiéncia, prejudicando os servidores ocupantes dos cargos, 0 que sugere
reavaliacado da sistematica utilizada.

Por todo o exposto, concluimos que a sistematica de calculo do BEP e da
utilizagao do IEI-RFB apresenta quatro problemas estruturais que prejudicam a
justa distribuicdo dos valores entre os servidores da Receita Federal do Brasil
(RFB).

Além disso, ha que se considerar que o Decreto 11.454, de 2023
extrapolou na sua competéncia de regulamentagao da Lei 13.464, de 2017, ao
estabelecer um sublimite individual para o recebimento do BEP, pois a Lei
determina com muita clareza que o valor global, devidamente calculado pela
aplicacdo do IEI-RFB, sera dividido entre os beneficiarios do Programa de

Produtividade e Eficiéncia.

2.1 Problemas as serem resolvidos
A) Defasagem temporal na base de calculo e os impactos do subteto
imposto pelo Decreto n° 11.554/2023, com a redacdo dada pelo
Decreto n° 11.938/2024;
B) Auséncia de tratamento dado as sobras mensais (valores nao-

distribuidos do Bénus global em face dos mecanismos de calculo;
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C) Distorgdo causada pela preponderéncia do Indicador 9 (Meta Global
de Arrecadacéao Bruta) no calculo do IEI-RFB e

D) Diminuigao das faixas de variagao nos indicadores de 1,15 para 1,05,
introduzida pela Resolugdo CGPP n° 07/2025.

3. Defasagem Temporal e auséncia de corregao monetaria na Base de

Calculo do Bénus

O Decreto n°® 11.545/2023, ao definir a base de calculo do BEP, estabelece
que o valor global do bénus a ser pago em um determinado ano X tem como
referéncia a arrecadacdo do Fundo Especial de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento das Atividades de Fiscalizagdo (FUNDAF) entre julho do ano
X-2 e junho do ano X-1.

A definicdo da base de calculo € uma estimativa minima do que seria a
arrecadagao do Fundaf no periodo correspondente ao seu pagamento. Essa
metodologia, no entanto, cria um intervalo de defasagem média de 19
(dezenove) meses, de modo que os servidores sempre recebem os valores com
um expressivo atraso temporal e sem qualquer forma de atualizagdo monetaria.
Essa distorcdo resulta em perda de poder aquisitivo para os servidores e
beneficia a Unido, que opera sem qualquer risco financeiro e com ganhos
indiretos pelo retardo na distribuigdo dos valores arrecadados.

Significa, ressaltamos, a que ha um intervalo consideravel entre o
momento em que os recursos do Fundaf sao arrecadados e 0 momento em que
sdo utilizados como base para o pagamento do bdnus, exigindo-se que os
valores utilizados para efeito de determinagcdo da base de calculo sejam pelo
menos corrigidos pela inflagdo acumulada do periodo.

A falta de atualizacdo monetaria tem como consequéncia direta a perda
do poder de compra do BEP para os servidores. Um valor arrecadado ha um
ou dois anos possui um poder aquisitivo significativamente maior do que o
mesmo valor em reais no momento do pagamento, especialmente em

economias sujeitas a inflagao.

A atualizagdo monetaria dos valores do Fundaf no pagamento do bénus
nao € apenas desejavel, mas necessaria para garantir a equidade, manter o

poder de compra do BEP e preservar seu carater incentivador. A atual
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sistematica, ao ndo atualizar monetariamente os valores durante o longo periodo
de defasagem, resulta em uma perda real para os servidores e um "ganho extra"
para a Unido, o que distorce a finalidade do bénus e gera descontentamento. A
implementagdo das medidas sugeridas no documento seria um passo

fundamental para corrigir essa assimetria.

4. Subteto e Acumulo de Valores no Fundaf

A nova redacgdo do artigo 2° do Decreto n° 11.554/2023, alterada pelo
Decreto n°® 11.938/2024, impde um subteto mensal ao bonus individual. Esse
limite impede que o valor mensal do BEP seja distribuido integralmente, mesmo
que haja recursos suficientes no FUNDAF para tal. Como resultado, parcela
significativa dos valores arrecadados permanece acumulada no fundo, sem
previsao clara de redistribuicdo futura. Essa limitagdo imposta por ato infralegal
contraria o espirito da Lei n°® 13.464/2017, que prevé a distribuicdo dos valores
arrecadados aos servidores, comprometendo a previsibilidade e a transparéncia
do pagamento do BEP.

Como exemplo temos os valores do BEP para o ano de 2025,
particularmente no més de fevereiro quando o valor ajustado do BEP mensal é
de R$ 8.470,66 e o valor do Auditor-Fiscal ativo (com mais de 36 meses na
atividade) fica restrito a R$ 7.000,00 e os Aposentados submetidos a “escadinha”
recebem menos ainda, portanto, gera um excedente muito grande de recursos
que ficam no FUNDAF e nao sao distribuidos.

E facil verificar que o excesso é expressivo e poderia servir para minorar
ainda mais a “escadinha” a que estdo submetidos os ativos em inicio de carreira
e aposentados/pensionistas, pois a destinagdo ao pagamento de servidores e
aposentados/pensionistas decorre do comando da Lei n° 13.464/2017,
permitindo que eles possam receber os valores ndo-distribuidos anteriormente.

A analise sobre os valores acumulados no Fundaf e o aproveitamento das
"sobras" mensais do bbénus, ou seja, as parcelas do Bonus de Eficiéncia e
Produtividade (BEP) que por algum motivo ndo sao distribuidas, revela uma
lacuna significativa na regulamentagdo, com uma excegéo especifica.

E fundamental fazer a distingdo entre trés tipos de valores ndo

distribuidos:
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1. Valores nao distribuidos devido ao nao atingimento do IEI-RFB: Para
esses ndo ha muito o que se preocupar

2. Valores nao distribuidos devido ao limite estabelecido pelo subteto.
Estes representam a maior preocupacao

3. Valores nao utilizados de uma provisao especifica para

inconsisténcias: Para estes, existe um mecanismo de aproveitamento.

Com relagdo ao item 1, ndo ha clareza com relagdo aos valores n&o
distribuidos devido ao ndo atingimento do IEI-RFB, muito menos a definicdo de
tratamento a ser dado a essas parcelas sobrantes. A NE Sucor n° 01/2024 nao
define se as parcelas nao distribuidas em fung¢ao dos limites fixados no Decreto
11.545/2023 (subteto do bbnus) seréo revertidas definitivamente ou se poderao
ser distribuidas em periodos posteriores.

Tampouco existe previsdo de mecanismo de compensacao da
acumulacgao, posto que se o IEI for superior a unidade, este excedente nao gera
valores que poderiam ser usadas futuramente. Por outro lado, se IEI for inferior
a unidade, resultando em valor menor de bonus a ser distribuido, ndo ha previsao
da possibilidade de recuperacao destes valores em momentos de melhor
desempenho.

Em resumo, a regra geral € que as "sobras" decorrentes do nao
atingimento pleno do IEI-RFB ou da aplicagdo de tetos individuais nao sao
aproveitadas ou acumuladas para os servidores. Isso implica que, do ponto
de vista dos beneficiarios do programa, esses valores sao perdidos. Ha que se
analisar a possiblidade de haver recuperacao das perdas em razdo dos
excedentes de produtividade em periodos futuros, uma vez que o objetivo do
BEP ¢ justamente estimular o incremento de eficiéncia a Receita Federal.

A citada NE Sucor poderia prever que a parcela ndo distribuida, seja em
razao nao atingimento do IEI-RFB, devesse ser acumulada para a proxima
apuracao do IEI-RFB, permitindo que esforgos adicionais dos servidores da RFB
recuperassem os valores nao recebidos anteriormente.

Esta proposicao visa a criar um sistema de "banco de horas" ou de
"crédito" para os valores nao distribuidos, reconhecendo o esforco dos

servidores e permitindo que eles os recuperem em apuracodes futuras.
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Em relag&o ao item 2 convém esclarecer que o subteto estabelece o limite
de pagamento individual do bénus, mas nao cria nenhuma limitagao a utilizagao
do valor global, calculado pela base de calculo multiplicado pelo IEIl. Assim, a
cada més em que o pagamento individual fica limitado pelo subteto, ha uma
sobra de valor global que deveria ser acumulado para os proximos periodos,
aumentando a cada trimestre o saldo a ser utilizado para os pagamentos
individuais.

A néo utilizagdo desse saldo contraria o dispositivo legal de que o valor
global do Bénus deve ser dividido entre os servidores respeitando-se apenas as
proporgdes estabelecidas em razdo do tempo de servigo e do cargo.

A analise dos documentos revela que, com exce¢cao de uma provisao
muito especifica e de pequena monta para inconsisténcias operacionais, nao
existe um mecanismo para o aproveitamento das "sobras" maiores do BEP.

Isso se aplica tanto aos valores que nao sao distribuidos devido ao nao
atingimento do IEI-RFB na sua totalidade quanto aos montantes que excedem o
subteto individual imposto por decreto.

Essa falta de um mecanismo de compensag¢ao ou acumulo para a maior
parte das "sobras" é vista como uma deficiéncia do sistema, que pode
desmotivar os servidores ao ndo recompensar integralmente o esforgco e os
resultados, especialmente quando o desempenho interno é bom, mas o IEI-RFB
€ reduzido por fatores externos ou por limites regulamentares.

A proposicao de acumular esses valores para apuragdes futuras aponta

para uma possivel solugao para tornar o sistema mais justo e efetivo.

Ja, em relacdo ao item 3, a NE Sucor n°® 01/2024 estabelece a criagdo de
uma provisao mensal de 0,1% da base de célculo do BEP. Essa provisdo tem
um propésito bem definido: cobrir pagamentos eventuais a beneficiarios que nao
foram contemplados no processamento ordinario da folha devido a
inconsisténcias cadastrais ou sistémicas.

E crucial entender que esta provisdo de 0,1% é uma medida operacional
para gerenciar pequenas inconsisténcias e ndao se confunde com os montantes
globais que deixam de ser distribuidos porque o IEI-RFB nao atingiu a unidade
(1,0000) ou porque os valores individuais superaram os subtetos de pagamento
definidos em decreto.
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5. Distorgao no Calculo do IEI-RFB pela Preponderancia do Indicador 9

O Comité Gestor definiu oito indicadores para compor o |IEI-RFB, que, por
sua vez, € um dos elementos centrais para a distribuicdo do BEP. No entanto, a
preponderancia do Indicador 9 - indice de Realizacdo da Meta Global de
Arrecadacgao Bruta - cria uma distorgao grave.

Como ja tratado neste documento, esse indicador reflete diretamente a
arrecadagao global, um fator altamente influenciado por variaveis econémicas
externas e pelo comportamento dos contribuintes, que fogem a influéncia direta
da RFB. Dessa forma, os servidores podem ter seu bonus reduzido mesmo que
todas as metas internas de eficiéncia sejam atingidas, caso a arrecadacgao global
n&o atinja os niveis esperados.

Essa metodologia afronta o conceito de eficiéncia institucional, uma vez
que avalia a eficacia da arrecadacdo em detrimento da qualidade dos processos
internos da RFB.

A preponderancia do indicador de arrecadagao bruta, que € um indicador
de sua eficacia institucional, é incompativel com o proprio ditame legal, pois a
Lei 13.464/2017 instituiu o Bonus de Eficiéncia e Produtividade e estabeleceu
que o valor global do bénus seria definido pelo “indice de eficiéncia
institucional” da RFB.

A arrecadacgao bruta da Uni&o, por ser o 1° objetivo de resultado da RFB
(como mostrado acima no Mapa Estratégico da RFB 2024/27), € uma medida de
eficacia, e nido de eficiéncia. Medir o cumprimento da meta de arrecadacgao é
medir se o principal objetivo da RFB foi alcangado.

A arrecadagédo bruta nado reflete apenas a eficiéncia do trabalho dos
Auditores-Fiscais ou da RFB, mas é influenciada decisivamente por uma série
de fatores macroecondmicos e sociais que estao totalmente fora do controle
da instituicdo e de seus servidores.

Ignorar esses fatores externos ao incluir a arrecadagédo como medida de
eficiéncia interna pode ser considerado um "absurdo juridico e técnico". Imputar
aos servidores a responsabilidade por variagdes na arrecadacao que decorrem
da conjuntura econdmica global € incorreto.

Ademais, percebe-se uma "contradicdo metodolégica” e uma "dupla
penalizagado" dos servidores, pois a base de calculo do valor global do BEP
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(VMax) ja depende dos valores arrecadados no Fundaf (que, por sua vez, estéo
correlacionados com a arrecadacgao bruta) de um periodo pretérito e o IEI-RFB,
para o rateio no exercicio corrente, considera novamente os valores da
arrecadacao bruta atual através de Ft.

Assim, a preponderancia do indicador de arrecadacéao, por nao refletir a
eficiéncia e depender de fatores externos, gera:

o Injustica para os Auditores-Fiscais, que veem seu bénus impactado por
eventos que nao controlam.

« Desmotivacao ao saber que o esforco em indicadores de eficiéncia
interna pode ser neutralizado por fatores externos.

o Desalinhamento do BEP com seu propdsito de incentivar a produtividade

e eficiéncia interna.

Para corrigir essa distor¢céo, este indicador de arrecadac¢ao nao deveria
ser considerado, mas se for, por conta da obrigatoriedade imposta pelo Decreto,
deveria ser reposicionado, colocando-o como uma contribuicdo ponderada e
com peso reduzido, como os demais indicadores, ndo mais como multiplicador
externo, com os devidos ajustes dos pesos de ponderagéo.

Em suma, a analise aponta que a preponderadncia do indicador de
arrecadagdo nao apenas desvirtua o objetivo legal de medir a eficiéncia
institucional, mas também introduz uma fonte significativa de injustica e
instabilidade para os valores do bénus, atrelando-o excessivamente a fatores
externos incontrolaveis.

Ainda, vale lembrar que para os Auditores-Fiscais do Trabalho, o indicador
de arrecadagdo do FGTS consta de maneira ponderada entre os demais
indicadores.

6. Reducao das compensacgoes introduzidas pela Resolugao 7/2025:

Em 29/04/2025, o Comité Gestor reuniu-se para analisar e deliberar
propostas, entre elas a de ajustes no indice de Eficiéncia Institucional.

Conforme ata de sua 13° Reunido, o CGPP-RFB aprovou a redugéo na
compensacao entre os indicadores internos (I a VIII):

“Quanto ao Mecanismo de Compensacgao entre Indicadores, foi proposta

a reducdo na compensacao entre os indicadores | a VII, caso seus

respectivos resultados sejam superiores a 100%. A proposta considera a
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reducao de compensacao em até 15% por indicador, antes da aplicacao

do peso, para até 5%, por indicador. “

O Comité Gestor assim deliberou:

“‘Aprovagao, por unanimidade, da reducdo do limite de compensacéo
entre os indicadores | a VI, que compdem o indice de Eficiéncia
Institucional, de 1,15 para 1,05.”

Os efeitos desta aprovagédo, ou seja, a mudanca de 1,15 para 1,05,

representaram uma reducgao significativa na margem de reconhecimento do

desempenho acima da meta. Se nao, vejamos:

Quando um indicador tem polaridade positiva (quanto maior o resultado,

melhor), o Cit é calculado como Rt / Mt (resultado do indicador / meta do

indicador).

Margem de 1,15: Se a RFB atingir resultado 15% acima da meta (Rt / Mt
= 1,15), sua contribuicdo (Cit) era totalmente reconhecida. Se o resultado
fosse 20% acima da meta (Rt / Mt = 1,20), a contribuicdo seria limitada a
1,15.

Margem de 1,05: Com a nova regra, qualquer resultado que exceda a
meta em mais de 5% (Rt / Mt > 1,05) tera sua contribui¢ao (Cit) limitada a
1,05. Isso significa que, se a RFB atingir 10% acima da meta, o sistema o
tratara como se tivesse atingido apenas 5% acima da meta para fins de
calculo do IEI-RFB.

Assim, os limites ficaram mais estreitos, a flexibilidade reduzida, o que nos

parece um contrassenso, pois a diminuigdo dessa margem de reconhecimento

tem implicagdes significativas para a motivagao dos Auditores-Fiscais:

1.

Desincentivo a busca por exceléncia e "Overperformance": Se a RFB
em determinado processo de trabalho sabe que o esforco adicional para
entregar resultados além da meta (por exemplo, 10%, 15% ou 20% acima)
nao sera integralmente reconhecido pelo sistema de bénus, a motivagéo
para esse esforco extra diminui drasticamente.

Por que se empenhar para atingir 115% da Meta, se o beneficio no calculo
do IEI-RFB é o mesmo que atingir 105%? Isso cria um "teto de esforgo"

percebido.
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Foco em Metas Minimas e Nao na Otimizagao: Em vez de buscar a
maxima produtividade e otimizacao de processos, a RFB em determinado
processo de trabalho concentrar-se apenas em "bater" a meta e supera-
la ligeiramente (até o limite de 1,05).

Qualquer esforco além desse ponto ndo sera recompensado
adicionalmente, levando a um nivelamento por baixo na produtividade. A
energia que poderia ser direcionada para inovagdes ou solugdes mais
eficientes para ultrapassar as metas pode ser realocada para outras
tarefas com maior retorno percebido.

Sensagdo de Desvalorizagdo do Trabalho Extraordinario:
Profissionais que naturalmente buscam a exceléncia e entregam
resultados muito acima da média podem sentir que seu trabalho e
dedicacdo extras ndo sido devidamente valorizados pelo sistema de
remuneracgao variavel. Isso pode levar a frustracdo e queda na moral.
Rigidez do Modelo e Desprezo do Esforgo: mesmo antes da Resolugao
n°® 07/2025, percebia-se que a existéncia de cortes abruptos nos
indicadores (mesmo que em 1,15) tem o condao de desprezar o esforgo
desenvolvido pelos setores para a atividade mensurada, criando um
senso de inutilidade, assim como limitar o esforco desenvolvido para
reduzir ainda mais os tempos de atendimento." A reducdo desse limite
para 1,05 apenas agrava essa rigidez e o sentimento de inutilidade de
um esforco maior.

Impacto Agravado pela Preponderancia do Indicador de Arrecadagao
(Ft): Quando combinado com a preponderéancia do fator de arrecadagao
(Ft), que é influenciado por fatores externos, a redugéo da margem interna
torna o sistema ainda mais desafiador. Os Auditores-Fiscais tém menos
"espacgo" para compensar variagdes negativas na arrecadagdo com um
desempenho interno excepcional, ja que esse desempenho interno é
artificialmente limitado.

Isso potencializa a desmotivagao, pois mesmo o maximo esforco em seu
campo de atuacgao pode nao ser suficiente para garantir um bonus justo
devido as duas frentes de limitagao.

Assimetria com outra carreira de Estado (Auditores-Fiscais do
Trabalho): ao contrario do verificado nas normas do CGPP-RFB, os
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Auditores-Fiscais do Trabalho, na Resolugdo SE/MTE n° 02/2024, que ja
contam com indice de arrecadagao ponderado no célculo do IEI (indice
interno em vez de indice absoluto), usufruem de margem para
compensacao de 26,5%, uma diferenga bem expressiva em relagao aos

5% aplicaveis a RFB.

Esse fator de 1,265 valida que indices especificos até 26,5% acima da

meta sejam validados, ao passo que o fator de 1,05 trava essa

compensacgao a 5%.

Tal disparidade entre os cargos, ainda que ambos possuam boénus de

produtividade, gera um forte sentimento de injustica e desvalorizagao na

RFB.

Por isso, a reducao do fator de 1,15 para 1,05 no calculo do Cit é uma
medida que reduz a motivagao dos Auditores-Fiscais da RFB para buscar uma
produtividade além do minimo necessario.

Ela ndo valoriza o esforgco extraordinario, ao ndo o recompensar na
mesma proporgao, incentivando a conformidade com o minimo necessario em

vez da exceléncia continua.

Conclusao

Por todo o exposto, acreditamos ter apontado elementos fundamentais a
serem discutidos pela Administracdo da RFB junto ao CGPP-RFB, numa
perspectiva de aperfeicoar as normas e metodologia de calculos do BEP,
aproximando-o de maior eficiéncia na execugao dos programas de trabalho da
Receita Federal do Brasil e assim, assegurando maior reconhecimento do
trabalho executado pelos Auditores-Fiscais da RFB.
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